*~

4
|
B

Die Corona—Pandemfé
Einfluss auf den Alltag
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1. Informationen zur Studie Alliance M

Ausgangslage

A Das CoronaVirus hat sich in Deutschland enorm verbreitet und im
Jahr 2020 alles auf den Kopf gestelit.

A Nach dem ersten Lockdown im Frihjahr 2020 gab es Anfang
November 2020 zunachst einen Teil-Lockdown. Kurz vor Weih-
nachten ging es in ganz Deutschland in einen zweiten kompletten
Lockdown, Anfang Januar 2021 wurde der Lockdown nicht nur
verlangert, sondern auch noch einmal verscharft.

A Mit der folgenden online-reprasentativen Studie soll evaluiert
werden, wie sich das Freizeit, Konsum- und Mediennutzungs-
verhalten im Zeitverlauf verandert hat und wie sich der Alltag der
deutschen Bevdlkerung im zweiten Lockdown gestaltet.

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag




1. Informationen zur Studie Bﬁgﬁce M

Corona-Krise p Vom Ausbruch in Wuhan bis heute

Phase 1 Phase 2 Phase 3 Phase 4 Phase 5 Phase 6
|
Normales Leben Verscharfung Lockerungen LjOf x! Opsnbm Erneute Lockdown-
der MaZnahmen I Verscharfung Verscharfung und -
der MaRnahmen Verlangerung

bis i
APl 2020 Sommergi Anfang November 20 Mitte Dezember 202

Anfang Mérz 2020 MaRnahmen werden

Stick fur Stiick gelockert

Ferienzeit unter
Corona-Bedingungen

|

| Impfstart
I 27.12.2020
I

1
1
:
Al 02.-04.11.2020
1
1
1
1

20.-22.03.2020

5. Welle

15.-18.01.2021
7. Welle

1. Testwelle

07.-13.04.2020
2. Welle

24.-27.11.2020
6. Welle

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag
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1. Informationen zur Studie

Studiensteckbrief

Methodik:
A Mobile Online-Cf g s b h v o h !long MyMediddav!olgd 'LiMp wf 3 T b z dz
Forschungs-Apps der Ad Alliance sowie mit dem G+J medientrend Panel

Zielgruppe / Stichprobe: Erwachsene ab 16 Jahren
A 1. Welle: n=1.108 /2. Welle: n =724/ 3. Welle: n =784/
4. Welle:n=1.042 /5. Welle: n =910/ 6. Welle: n =920/ 7. Welle: n=940

Befragungszeitraum:
A 1. Welle: 20.03.p 22.03.2020 / 2. Welle: 07.04.p 13.04.2020 /

3. Welle: 28.05.p 01.06.2020 / 4. Welle: 10.09. p 15.09.2020 /
5. Welle: 02.11.p 04.11.2020 / 6. Welle: 24.11.p 27.11.2020 /
7. Welle: 15.01.p 18.01.2021

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag



1. Informationen zur Studie Bﬁgﬁce M

Die soziodemografische Struktur der Befragten wird Uber die Befragungswellen
hinweg konstant gehalten

Angaben in %

Geschlecht* Alter*
® 70 Jahre und alter
13 13 13 13 13 13 13 60.69 Jah
50 50 50 50 50 50 50 -6 Janre
50-59 Jahre
® Mannlich
Weiblich 40-49 Jahre

m 30-39 Jahre

H 20-29 Jahre

H 16-19 Jahre

w1 w2 W3 w4 W5 W6 W7

*Alter und Geschlecht gewichtet nach den AGOFRVorgaben fir ein online-reprasentatives Abbild

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 1. Welle n=1.108, 2. Welle n=724, 3. Welle n=r84, 4. Welle n=1.042, 5. Welle n=910, 6. Welle
n=920, 7. Welle n=940 / Fragen:LjXf mdi ft ! Hf t di mfdi u!i bcfo! Tjf@dz 0! LjiVoe! xjf!l bmu!tjoe! Tjf @dz 7



1. Informationen zur Studie Bﬁgﬁce pq

Auch in Bezug auf die Berufstatigkeit zeigen sich kaum Unterschiede

Angaben in %
Berufstatigkeit

Kl m nicht berufstatig

21 20 el 22 2 20 20 Rentner, Pensionar
| 4 | min Umschulung
arbeitssuchend
teilweise berufstatig
47 48 50 a4 48 m voll berufstatig
B Student

u Schiler

® Auszubildender

wi w2 W3 w4 W5

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 1. Welle n=1.108, 2. Welle n=r24, 3. Welle n=r84, 4. Welle n=1.042, 5. Welle n=910, 6. Welle
n=920,8/ ! Xf mmf ! o>: 51! 0! Gsbhf;!LXbt!usjggu!jo!Cf{vh!bvg!ejf! Cfsvgtu~ ujhlfju!bvg! Tjf8 {v @dz
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2. Generelle Veranderungen und Einstellungen Alliance Aq

Der zweite Lockdown hat Auswirkungen p mehr Erwerbstatige arbeiten im
Mobile - bzw. Home-Office

Aktueller Arbeitsplatz in %, wenn berufstétig

B im Unternehmen / bei einem Kunden

1. Welle 50 29 8 2
m Aktuell im Home- / Mobile-Office
Aktuell gar nicht
2. Welle 48 30 6 6 g
Am gewohnten Arbeitsplatz zu Hause
3. Welle 48 28 11 9 Sonstiges
4. Welle 55 25 10 32 ® im Unternehmen / bei einem Kunden
m Aktuell mal im Home- / Mobile-Office,
mal im Unternehmen (ab Welle 4!)
5. Welle Sl 24 13 32 m Aktuell nur im Home- / Mobile-Office
Am gewohnten Arbeitsplatz zu
6. Welle 52 23 14 24 Hauge P

Aktuell gar nicht

7. welle ISP PR TR ) 5 4 Sonstiges

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 1. Welle n=691, 2. Welle n=533, 3. Welle n=516, 4. Welle n=621, 5. Welle n=583, 6. Welle
n=582,7. Wellen=6080 ! Gs bhf ; ! LiBo! xfmdi fn! Bscfjutgmbu{!bscfjuQbdadinj bt @dzf mm! )hfnfjou!jtu! tldju! Cf]
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2. Generelle Veranderungen und Einstellungen Alliance M

Planungssicherheit und soziale Kontakte nehmen enorm ab

Generelle Einstellungen in Zeiten der CoronaPandemie, Top Two-Werte in % (1/2)

M1 Welle W2 Welle 3. Welle 4. Welle W5, Welle B6. Welle B7. Welle

9496

'90|
_—. 8686
g285; 845,84

7979 “'

'74.
.69' g 6967ms,
26
23242221
I I 1619 .
Ich vermeide soziale  Mein Hygieneverhalten Ich treffe aktuell Ich plane aktuell nichts  Ich verstehe die ganze
Kontakte soweit es geht  hat sich intensiviert Entscheidungen von mehr im Voraus Aufregung rund um
Tag zu Tag Corona nicht

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 1. Welle n=1.108, 2. Welle n=r24, 3. Welle n=/84, 4. Welle n=1.042, 5. Welle n=910,
6. Welle n=020,7. Wellen=9400! Gs b hf ; ' LjiJn! Gpmhfoefo!mftfo! Tjf!fjojhf!Bvttbhfo/!Cjuuf!rimadef o! Tjf! bo-1"! x]j
CoronaQboefnj f! {vusfggf o/ dZ 11
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2. Generelle Veranderungen und Einstellungen Alliance M

Durch die Verscharfung der Mal3inahmen ist man noch mehr zu Hause und die
Familie steht wieder mehr im Mittelpunkt

Generelle Einstellungen in Zeiten der CoronaPandemie, Top Two-Werte in %,
nur 4.p 7. Welle (2/2)

4. Welle W 5, Welle M6. Welle B7. Welle

S 70 74 72

Ich komme mittlerweile Ich achte mehr auf meine Ich halte mich aktuell viel Meine Familie steht seit Das Bedurfnis, mir was
mit der Situation durch Gesundheit mehr zu Hause auf der Corona-Pandemie Gutes zu tun, hat sich
Corona sehr gut zurecht mehr im Mittelpunkt verstarkt

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 4. Welle n=1.042, 5. Welle n=910, 6. Welle n=920, 7. Welle n=9400 ! Gs b hf ; ! LjiJn! Gpmhf oef
lesen Sie einige Aussagen. Bitte geben Sie an, wie sehr diese Aussagen zurzeit auf Sie personlich aufgrund der Corond?andemiezv us f gg f o/ dz! 12
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2. Generelle Veranderungen und Einstellungen Alliance M

Im zweiten Lockdown kommt wieder mehr Verunsicherung auf p man gonnt
sich aber auch haufiger etwas Besonderes

Befindlichkeiten / Verhaltensweisen im zweiten (Teil -) Lockdown,
Top Two-Werte in %, nur 5p 7. Welle
m5 Welle m6. Welle m7. Welle

67 67 65

Ich fiihle mich nicht mehr Ich habe viele Ideen, wie Gerade weil man auf so

ganz so verunsichert wie ich / wir die frei Vieles verzichten muss,

beim ersten Lockdown. gewordene Zeit zu Hause génne ich mir auch mal
nutzen kénnen. etwas Schones, Besonderes*

*in 5. Welle nicht abgefragt
Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 5. Welle n=910,6. Welle n=920,8 / ! Xf mmf ! o>: 51! 0! Gsbhf ; ! LiBl uvf mm! j t
{xfjufo!Mpdl epxoAJn! Gpmhfoefo! mftfol! Tjf!lfjojhf!Bvttbhfo/! Cj wwud luliocMpldTjefoxmad blv)gjdslj tff i &
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2. Generelle Veranderungen und Einstellungen Alliance M

Im persdnlichen Werte -System sind vor allem Gesundheit, Freunde und Familie
sowie ein schones Zuhause durch die Pandemie wichtiger geworden

Werte-Wandel durch Corona, Angaben in % nur 7. Welle (1/2)

| Auf die Gesundheit achten E '
| "
! Freunde und Familie = :
i Ein gliickliches Zusammenleben in = i
! Partnerschaft / Familie N
' Ein schénes Zuhause II | L
e~ mwichtiger
Das Leben genieRen 34 E genauso wichtig
- . L
Gemeinsame Erlebnisse mit anderen 33 weniger WIChtIg

Einen sicheren Arbeitsplatz haben 29

Personliche Kontakte pflegen

|

Soziale Gerechtigkeit 28 E

Quelle: Ad Alliance-Die CoronaQboef nj f! voe! jis! Fjogmvtt!bvg!efo! Bmmubh! 0!rEihigejspekie 8ufgefihift. BitefgébenSie5 1! 0! Gs b h
jeweils an, ob Ihnen persoénlich diese Aspekte im Zuge der CoronaPandemie wichtiger geworden sind, genauso wichtig sindwiedavos ! pef s! xf oj hf s! xj di ulgh! hf x
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2. Generelle Veranderungen und Einstellungen Alliance pq

Beruflicher Erfolg und hohes Einkommen haben in Corona-Zeiten
an Relevanz verloren

Werte-Wandel durch Corona, Angaben in % nur 7. Welle (2/2)

Eigene Bedurfnisse / eigenes Wohlbefinden 27

Finanzielle Absicherung 26

Plane bzw. Wiinsche in die Tat umsetzen
und nicht aufschieben

m wichtiger

B A .. ..

Eine gute Work-Life-Balance 22
genauso wichtig

Umweltschutz / nachhaltiges Leben 20 - Weniger WiChtig

Menschen helfen, die in Not geraten 18

Hohes Einkommen
Erfolg im Beruf a

Quelle: Ad Alliance-Die CoronaQboef nj f! voe! jis! Fjogmvtt!bvg!efo! Bmmubh! 0!rEihigejspekie 8ufgefihift. BitefgébenSie5 1! 0! Gs b h
jeweils an, ob Ihnen persoénlich diese Aspekte im Zuge der CoronaPandemie wichtiger geworden sind, genauso wichtig sindwiedavos ! pef s! xf oj hf s! xj di ulph! hf x
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2. Generelle Veranderungen und Einstellungen Alliance pq

Nach der Pandemie mdchte man das Leben bewusster geniel3en p auch Familie,
sich in der Natur aufhalten sowie neu entdeckte Medien steigen in der Relevanz

Blick in die Zul.ku'nft: Vorstellbare Le

85% P
—_
| Al xf e f déwHsster it

zu schatzen wissen ®

—

a.“CoronaP emie, Top Two-Werte in %, nur 7. Welle

»
-

.1..
S € 0.l n fFansiliE

4

| IS o )

| jedlienangeabdte, die swahrend
f _ - ‘genutzt haben, nicht

-

- 1 ! Al JI
¥ | F

'o'!ij.tjx/!fjonb | pRahdsmiai ! f j of !
F'n n@gro! T TEEEEERO T e f o M) p Nk 60! Bvt

\d All|a C rona-Pandemie unc f den Alltag /Basis: 7. Welle n=940 / Frage; !

]!IIfis!j osnbmju”u! wps/ ! Xjfltfi
% N |

iF



. DATA
2. Generelle Veranderungen und Einstellungen Alliance M

Fernweh und die Sehnsucht nach Reisen werden immer grél3er: Mittlerweile
vermissen mehr als drei Viertel der Befragten das Reisen

Einstellung zum Thema Reisen in Zeiten der CoronaPandemie, Top Two-Werte in %, nur 6. und 7. Welle

1%

X1 WT s ngietMoglichKelt zu
verreisen im zweiten Lockdown
Anfang 2021

(6. Welle: 69%)

Quelle: Ad Alliance- D
personlich aufgrund d

i's! Fjogmvtt!bvg!efo! Bmmubh! @i tigsé Auss8gen zifeitrauifSieo >: 51! 0! Gs b h
ggf o/ dz 17
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2. Generelle Veranderungen und Einstellungen Alliance A

Unternehmen, die sich sozial engagieren und eine Haltung zu gesellschaftlichen
Themen haben, werden geschatzt p Werbung darf dies gerne thematisieren

Bewertung von Unternehmen und ihrem gesellschaftlichen Engagement, TopTwo-Werte in %, nur 7. Welle

Agjoefo! ft! hvu-!meroo! Voufsofinfol!
(OVALVAY Verantwortung fiir die Gesellschaft iihernehmen

Agjoefol!ft! hvu-!xfoovkrMouf sofinfoljolj
etwas zu ihrem gesellschaftlichen Engagement sagen

Abdi ufo! ebsbvg-!pc!tjdi! Vouf
Umwelt-und Klimaschutz einsetzen

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaQboef nj f !l voel! jis! Fjogmvtt!bvg! efo! Bmmubh! Ochu@tWarken; die@rgébténmwerdeh,stehen5 1! 0! Gs b h
Unternehmen. Im Folgenden lesen Sie einige Aussagen zu (mdglichen) Verhaltensweisen von Unternehmen. Bitte geben Siean, wisehs | Tj f ! ej ft f o! Bvt t bhi#o! { vt U
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3. Freizeit - Alltag generell Bﬁgﬁce M

Geschlossene Kantinen und Restaurants fihren dazu, dass wieder mehr gekocht
wird p viele weitere Freizeit - Aktivitaten bleiben stabil

Haufiger getatigte Freizeit-Aktivitdten seitder Corona-L s j t f ! j o ! & - -Argaben!ubgiwerm gktivitdt s dz
grundséatzlich ausgeubt wird (1/2)

1. Welle 2. Welle 3. Welle 4. Welle 5. Welle 6. Welle 7. Welle
e, zemredien wie TV Radio,
Nachrich ub S h
achvictten bers Smartphone T
zeit it Kindern verbringen
Die igenen § Wande verschnern
Handarbeiten wie Nahen, Stricken,

etc. oder Heimwerken
i Kochen °

________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 1. Welle n=296-1.114, 2. Welle n=214-710, 3. Welle n=217-773, 4. Welle n=322-1.000,
5. Welle n=354-879, 6. Welle n=258-894,7. Wellen=305: 37! 0! Gsbhf ; ! LiOvo!tjoe! fjojhf!Blujwju“~ufo!bvghfmjtiaeau-"!efofol
ob Sie in Zeiten der CoronaPandemie diesen FreizeitAktivitaten seltener, haufiger oder genauso haufig wie in den Zeitendavoro b di hf i f o/ dz 20



3. Freizeit - Alltag generell Bﬁgﬁce M

Mitten im Lockdown gewinnen Gesellschaftsspiele an Bedeutung.
Cfjn! Uil fnb! LjXfzgigerf sgltlgichtelck@Ginigk! Tendenzen

Haufiger getatigte Freizeit-Aktivitdten seitder Corona-L s j t f ! j o ! & - -Argaben!ubgiwerm gktivitdt s dz

grundséatzlich ausgeubt wird (2/2)
1. Welle 2. Welle 3. Welle 4. Welle 5. Welle 6. Welle 7. Welle

T e R o R B En Em e
o
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Sportlich betatigen %
Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 1. Welle n=296-1.114, 2. Welle n=214-710, 3. Welle n=217-773, 4. Welle n=322-1.000,

5. Welle n=354-879, 6. Welle n=258-894,7. Wellen=305: 37! 0! Gsbhf ; ! LiOvo!tjoe!fjojhf!Blujwju“ufo!lbvghfmjtiaeau-!efof ol
ob Sie in Zeiten der CoronaPandemie diesen FreizeitAktivitaten seltener, haufiger oder genauso haufig wie in den Zeitendavoro b di hf i f o/ dz 21
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4. Mediennutzung Bﬁgﬁce M

Im Lockdown platzieren sich nun auch soziale Netzwerke und Zeitschriften
In den Top 3 der Medien, die neu- oder wiederentdeckt wurden

Rolle / Funktion einzelner Medienkandle in der Pandemie (1/2), Top3-Medienkanale in %,

. . . Sozial
nur 4.-7. WeIIe, nur wenn Jewelllge Medien genutzt BTV MEStreaming MPodcast M Radio .szzlsvzrke Zeitschriften  IWebseiten
LIEj ftfo! Nfejfol bobm! LIEj ftfo! Nfejfol bobm!ibcHljEjjfdtifla!f Nuejeffagl! bob m! ov u:
CoronaPandemie neu fur mich entdeckt/ dz CoronaPandemie wieder fur mich wieder mehr,um vertrauenswirdige
entdeckt/ dz Informationen zu Corona{ v! f si bmuf o/
45 44 46
27
25
23 9o o
. 15 1 15 15 -
13 14 1414 14 13 13 14
1 1111 1212 2 12 o
1331 ™ N

4. Welle 5. Welle 6. Welle 7. Welle 4. Welle 5. Welle 6. Welle 7. Welle 5. Welle 6. Welle 7. Welle

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis 4. Welle: n=966 Nutzer TV, n=727 Nutzer Streanng, n=927 Nutzer Radio, n=512 Nutzer Podcast, n=851 nur
soziale Netzwerke; 5. Welle: n=827 Nutzer TV, n=634 Nutzer Streaming, n=830 Nutzer Radio, n=443 Nutzer Podcast, n=738 nur siate Netzwerke; 6. Welle: n=825 Nutzer TV, n=632 Nutzer
Streaming, n=805 Nutzer Radio, n=428 Nutzer Podcast, n=747 nur soziale Netzwerke; 7. Welle: n=870 Nutzer TV, n=699 Nutzer 8&ming, n=844 Nutzer Radio, n=485 Nutzer Podcast, n=789 nur

tp{jbmf!l!Ofu{xfslf-10>841![fjutdisjgufo! 0! GsAnbebateh. Narkden diefCorona-Paidgniie! nunfsgiteinesnthdlbBrn/Jahr Teihunsereq Leblers fstp ! Nf ej f o
was wirden Sie sagen, aufwelchene j ft f s! Nf ej fol bo"mflejftf!Bvttbhfo!bn!fiftufo! {vusfggf o/ dz 23



4. Mediennutzung Bﬁgﬁce M

Streaming und TV sind nach wie vor die Top-Medien-Kanéle, die gemeinsam mit
anderen genutzt werden und die als zuverlassig wahrend der Pandemie gelten

Rolle / Funktion einzelner Medienkandle in der Pandemie (2/2), Top3-Medienkanale in %,

Soziale

nur 4.-7. Welle, nur wenn jeweilige Medien genutzt TV ESteaming MPodcast MRadio M Netzyerke
LIEj ftfo! Nfejfolbobm! ovuljE] §f df s b NMfeekjniicn gipsailes ! LIEj ftfs! Nfejfolbobm!jtu!
gemeinsam mit der Familie / Freunded dz Angeboten am bestenvom Thema Corona Pandemie starker zu einemzuverlassigen
ab/ dz Begleiterh f xpsef o/ dz
34 34 e
29
25
23 21
22 21 20 91717 1913 2020 191g
13 14 Lo
10 12 I
4. Welle 5. Welle 6. Welle 7. Welle 4. Welle 5. Welle 6. Welle 7. Welle 4. Welle 5. Welle 6. Welle 7. Welle

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis 4. Welle: n=966 Nutzer TV, n=727 Nutzer Streanng, n=927 Nutzer Radio, n=512 Nutzer Podcast, n=851 nur
soziale Netzwerke; 5. Welle: n=827 Nutzer TV, n=634 Nutzer Streaming, n=830 Nutzer Radio, n=443 Nutzer Podcast, n=738 nur siate Netzwerke; 6. Welle: n=825 Nutzer TV, n=632 Nutzer
Streaming, n=805 Nutzer Radio, n=428 Nutzer Podcast, n=747 nur soziale Netzwerke; 7. Welle: n=870 Nutzer TV, n=699 Nutzer $aming, n=844 Nutzer Radio, n=485 Nutzer Podcast, n=789 nur

tp{jbmf! Ofu{xfslf-10>841![fjutdisjgufo! 0! Gs-Anbebateh. Na&kdenh diefCorbnePaideniie! nunfsegitieinesnfhdlbBrvJahr TethunsededLebersistp ! Nf ej f o
was wirden Sie sagen, aufwelchene j f t f s! Nf ej fol bo"mflejftf!Bvttbhfo!bn!fiftufo! {vusfggfol/ dZ 24



4. Mediennutzung Bﬁgﬁce M

Wahrend der Pandemie dienen Zeitschriften vor allem dem Eskapismus und
der Entspannung, aber auch als Quelle zur Vertiefung von Informationen

Zustimmung zu Aussagen zur Funktion von Zeitschriften, Top Two-Werte in %, nur Befragte, die in letzter Zeit
Zeitschriften gelesen haben, nur 7. Welle

LiNj s! jtul ft! xjdidaghh-!njdi!{xjtdifo
auch mal mit schénen, positiven Inhalten
zu beschéftigen/ dz Lifl fjutdi sj gudubDingebt t f o
ol W) aufmerksam werden, auf die ich sonst

ojdiu!hftupAfo! x~ sf/ d

o!l boo!jdi!

LICf jn! [fjutdisjgufom
olAY4Y entspannen und einen Moment ganz

firmicht f mctu! hfoj fAf o/ dz L[ £ ] e s jlopdeT TG U

Informationenvoe! Ebst uf mmy

0 LiJo! [ fjut di sThegenf o! | 0! j di!
89A) ganz in Ruhe noch einmalnachlesen/ dz

Quelle: Ad Alliance-Die CoronaQb oef nj f ' voe! ji s! Fjogmvtt!bvg! efo! Bmmubh! 0ldecdenrt Aussagén&/Zusanhimenhdngmit>66 3! 0! Gs b h
Zeitschriften in der momentanen Situation mit Corona fur Sie zutreffend, um Zeitschriften zu lesen? Wie sehr treffen diese Aussah f o! bvg! Tj f ! { v @dz 25



4. Mediennutzung Bﬁgﬁce pq

Medien-Abos erfreuen sich in der Krise
grol3er Beliebtheit und nehmen zu

Abschluss von Abos in %

74 71 70 69 68 66

84

Nein
mJa

1. Welle 2. Welle 3. Welle 4. Welle 5. Welle 6. Welle 7. Welle

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 1. Welle
n=1.108, 2. Welle n=724, 3.Welle n=784, 4.Welle n=1.042, 5. Welle n=910, 6. Welle n=920, 7. Welle
0>: 511 0! Gsbhf ;! Ljl bc-Paoderhig nfedetAlio$ hei'Medieaandeesm p o b
bchftdi mpttf o@dz




4. Mediennutzung Bﬁgﬁce M

Die Abo-Abschliisse bleiben im Lockdown bei den diversen Medienkanalen
stabil

Abschluss von Abos flr diverse Medienangebote in %, Nutzer jeweiliger Medien

M1 Welle B2 Welle 3. Welle 4. Welle W5 Welle M6. Welle B7. Welle

9 . 1010 99
6 T 6 666 6
4 4 4 4
: i A
Mediatheken wie Musik-Streaming- Zeitschriften Zeitungen Internet: Nachrichten- Abos oder Kaufe Podcasts Video-Streaming-Ange-
TVNOW, etc. Angebote wie Abos wie spiegel- in Video-/ bote wie TVNOW,Ama-

Spotify online.de, etc. Computer-Spielen zon Prime, Netflix, etc.

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 1. Welle n=97-976, 2. Welle n=412-757, 3.Welle n=377-705, 4. Welle n=512-945, 5. Welle
n=443-816, 6. Welle n=428-815,7. Wellen=4859 78! 0! Gs b hf ; ! Ljl b c f-Pahdémid neue AjosbeidMediehabheterp abgeschlossen? Auch hier sind die
verschiedenen Medienkanale nochmal aufgelistet, bitte geben Sie an, bei welchem dieser Medienkanéle Sie seit Neuestem ein Abchac f o / dz 27
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5. Konsumverhalten Blliance M

Der Konsum von Alltagsprodukten andert sich kaum p mit Verlangerung der
Mallnahmen erhoht sich allerdings der Alkoholkonsum nochmal

Haufiger gekaufte Produkie des taglichen Bedarfs seit der Corona-Krisej o! & - ! o v sAndgben und wehrf s dz
Produkte generell genutzt

1. Welle 2. Welle 3. Welle 4. Welle 5. Welle 6. Welle 7. Welle
e i
Tiefkiihlprodukte
Fertig-Gerichte
et
Knabbergeback / -snacks
Alkoholfreie Getréinke
Korperpflege- / Hygiene-Artikel
Reinigungsmittel
Medikamente E
Nahrungserganzungsmittel
e © I 1> R DO D D R - b
Koch- / Backhifen [JEJ
Kosmetika 3] E E E E B

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 1. Welle n=626-1.075, 2. Welle n=412-715, 3. Welle n=330-775, 4. Welle n=596-1.042, 5. Welle n=423-896,
6. Welle n=626-897, 7. Welle n=577932 / Frage: Nun méchten wir einiges tber Ihr Einkaufsverhalten wissen. Im Folgenden sind verschiedene Produktkaegorien aufgefiihrt. Bitte geben Sie an,

ob Siein Zeiten der CoronaQb oef nj fl ej ftf! Qspevliuf!tfmufofs-1!i~"vgjhfs!lpefs!hfobvtp!i“vgjh!lbvgfo!xjf!j29 efol][f



5. Konsumverhalten Bﬁgﬁce M

Bei Produkten des taglichen Bedarfs achtet man im zweiten Lockdown vermehrt
auf Markenartikel und Qualitat p viele Befragte sind offener flr Neues

Einstellungen im Einkaufsverhalten p Produkte des taglichen Bedarfs,
Top Two-Werte in %, nur 4. bis 7. Welle

4. Welle W5. Welle H6.Welle HE7.Welle

Ich kaufe nun haufiger in den Geschéften in meinem
direkten Umfeld ein.

Ich achte bei Lebensmitteln stéarker auf die Qualitat.

Ich gehe haufiger mit dem Einkaufszettel einkaufen.

Ich kaufe haufiger etablierte Marken, die mir vertraut
sind.

Ich achte mehr auf den Preis als auf die Marke.

Ich probiere haufiger neue Produkte aus.

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 4. Welle n=1.042, 5. Welle n=910,6. Welle n=920,8 / ! Xf mmf ! o>: 51!/ 0! Gsbhf ;! LjJn!
lesen Sie einige Aussagen zu Einkdufen von Produkten des téglichen Bedarfs wie Lebensmittel, Drogerieartikel, etc.. Wie sehtreffen diese Aussagen auf Sie zu in Zeiten von
Dpspob @dz 30
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2. Generelle Veranderungen und Einstellungen Alliance

Beim Einkauf von Alltagsprodukten achten viele auf Regionalitat
und Nachhaltigkeit. Kontaktloses Bezahlen gewinnt an Attraktivitat

Einstellungen im Einkaufsverhalten p Produkie des taglichen Bedarfs, Top Two-Werte in %, nur 7. Welle

FEL ) Lixfoo! n” hmj dProdukié duwdprfRegiod id¥

LiNf j of ! Fzphtelich hadidet mit Karte / kontaktlos / bargeldlos / dz

otel4B LiJdi ' | bvgf ! i~ v gradntiakid hergeptalivxl f usfe-f!oelj di !

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 7. Welle n=940 /Frage; ! LjiJn! Gpmhf oef o! mftfo! Tjf!fjojhf!Bvttbhi
Produkten des taglichen Bedarfs wie Lebensmittel, Drogerieartikel, etc.. Wie sehr treffen diese Aussagen auf Sie zu in Zeitervoo ! Dp s p 0 b @dz! 31
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5. Konsumverhalten

Auch der Konsum von Gebrauchsgdttern bleibt weitestgehend stabil p ledig-
lich Blcher gewinnen in den kalten Wintermonaten verstarkt an Attraktivitat

Haufiger gekaufte Gebrauchsprodukte seit der Corona-Krisej o! & - ! o v sAndgben wnd wehrf s dz
Produkte generell genutzt

1. Welle 2. Welle 3. Welle 4.Welle ! 5 WelIe6WeIIe7WeIIe¢
] socher JNCH WM WCEWM . feem . e el !
Bastel-Materialien
Zeitschriften
Utensilien zum Heimwerken [Jii2
Horbucher
Spielwaren
Musik m
Buro-Materialien
Elektronische Gerate [} BE El
Schreibwaren-Artikel
Kleidung !] E [2] E E
Accessoires !] ! E E
(Klein-) Mobel ] (6]
Schuhe E E E E E
Schmuck / Uhren % E 6 6 E

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 1. Welle n=626-1075, 2. Welle n=412-715, 3. Welle n=330-775, 4. Welle n=469-1.042, 5. Welle n=423-896,

6. Welle n=376-875, 7. Welle n=448914 / Frage: Nun m&chten wir einiges Uber Ihr Einkaufsverhalten wissen. Im Folgenden sind verschiedene Produktkaegorien aufgefuhrt. Bitte geben Sie an,
ob Sie in Zeitender CoronaQboef nj f ! ej ft f! Qspevliuf!tfmufofs-!i~"vgjhfs!pefs!hfobvtp!i~“vgjh!lbvgfo!xjf!j3! efoll][f



5. Konsumverhalten Bﬁgﬁce M

Die Verlangerung des Lockdowns verstarkt nochmal das Bedirfnis, das Zuhause
zu verschonern. Vertraute Marken geben hier Sicherheit

Einstellungen im Einkaufsverhalten p Gebrauchs-Produkte, Top Two-
Werte in %, nur 4. bis 7. Welle

4. Welle W5. Welle H6.Welle HE7.Welle

Mir ist es wichtig, dass ich mich zu Hause wohl fiihle,
hier spare ich an nichts.

GrolRere Anschaffungen schiebe ich eher auf.

Ich kaufe haufiger etablierte Marken, die mir vertraut
sind.

Ich achte mehr auf den Preis als auf die Marke.

Ich bin mehr zu Hause, da fallt mir starker auf, was
ich neu kaufen / austauschen muss.

Ich kaufe haufiger Produkte, die mein Zuhause
verschénern.

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 4. Welle n=1.042, 5. Welle n=910,6. Welle n=920,8 / ! Xf mmf !l o0>: 51! 0! Gsbhf ; ! LjOv c
einige Aussagen zu Einkaufen von GebrauchsProdukten wie Mébel, Heimelektronik, Schmuck etc.. Wie sehr treffen diese Aussagenawg ! Tj f ! {v! jo! [ fj uf o!38po! Dps



5. Konsumverhalten Bﬁgﬁce M

Die Schliel3ung von Geschaften im zweiten Lockdown fihrt zwangslaufig
zu einem Anstieg des Online-Shoppings

Anteil Personen, die seit Beginn der CoronaPandemie haufiger online
kaufen, kumulierter Wert Gber alle online gekauften Produkte in %

78

70
- o 69

T —

1. Welle 2. Welle 3. Welle 4. Welle 5. Welle 6. Welle 7. Welle

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 1. Welle n=1.108, 2. Welle n=r24, 3. Welle n=r84, 4. Welle n=1.042, 5. Welle n=910 6. Welle
n=920,8/ ! Xf mmf ! 0o>: 511 0! Gsbhf ;! LVoe! xfmdif!efs! vouf o-Pdndeqibliagfiger slind ibds Qephpeé¢ v Jwfulf Istof gifl ¢ j B4@d2 j o !



5. Konsumverhalten Bﬁgﬁce M

Insbesondere bei elektronischen Gerate, aber auch bei Kleidung, Schuhen,
Accessoires und Schmuck, steigt der Anteil der Online -Kaufe nochmals an

Veranderungen im OnlineShopping seit Beginn der CoronaPandemie in %

m1l. Welle m2. Welle m 3. Welle m 4. Welle m5. Welle m6. Welle m7. Welle

1w - Q

114 [
1313131. 1111i ' ' 111213 2 [ :

88887 789898——— 8-l

98781 8108
----ﬂ.. e
I

(Hor-)Bucher, Medikamente/ Elektronische Kleidung / Lebens-  Kosmetik / Kérper- Buroartikel / Utensilien zum  (Klein-) Mdbel Sonstiges
Spielwaren, Nahrungser- Gerate Schuhe / Acces- mittel / pflege / Hygiene-/ Schreibwaren  Heimwerken /
Musik ganzungsmittel soires / Schmuck Getranke Reinigungsmittel Basteln

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 1. Welle n=1.108, 2. Welle n=724, 3. Welle n=784, 4. Welle n=1.042, 5. Welle n=910,
6. Wellen=2020,8/ ! Xf mmf ! o>: 51! 0! Gsbhf ;! LjVoe! xfmdif! efs! vouf o-Pdndeqib liagfiger sliné ibés Qe e vV Jwfulf Istof g3 ¢ || D j@fdz



5. Konsumverhalten Bﬁgﬁce M

Fur 2021 planen viele vor allem hohere Ausgaben flr Restaurant -Besuche,
Urlaub und Kultur-Events ein (wenn dies Corona-bedingt wieder mdglich ist)

Ausgabe-Absichten fur 2021, 0 v s | LjArgabendia %, nur 7. Welle, Top AWNerte

-2 y -

kS €

Restaurant-Besuche

Urlaub

Kultur-Veranstaltungen

Wellness / Massage

Finanzprodukte

Freizeit-Sport-Aktivitaten _
l’%
Sport- / Fithessgerate und - ) 1S
a 16
zubehor ] 4
Quelle: Ad Alliance-Die CoronaQboef nj f ! voe! jis!Fjogmvtt!bvg!efol Bmmubh! &serdlbglickkeiteman,!olmSte:dénkeh,@dfiGs b hf ; ! LjCj u

weniger, genauso viel oder mehr als sonst auszugebenp wenn in 2021 keine Beschrankungen aufgrund der CoronaPandemie mehr seint p mmu f o / dZ! 36
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6. Veranderungen im
Verhalten der Kinder




6. Veranderungen im Verhalten der Kinder Bﬁgﬁce M

Mit Schulschliel3ung und den anhaltenden Freizeit -Beschrankungen auf3er Haus
steigt bei Kindern vor allem der Medien - und Spielekonsum

Haufiger getatigte Freizeit-Aktivitaten von Kindernseitder CoronaL s j t f ! j o! & - Armabenlubgiwerm g j h f
Kinder im Haushalt sowie Aktivitdten generell getatigt

1. Welle 2. Welle 3. Welle 4. Welle 5. Welle 6. Welle 7. Welle
e sl
g
"
e
Musmerer; FEiee||r:3rl1r)1strument “
Sportlich betatigen

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 1. Welle n=103-241, 2. Welle n=68-163, 3. Welle n=90-174, 4. Welle n=104-232, 5. Welle
n=91-193, 6. Welle n=81-206, 7. Welle n=125217 / Frage:LjT gaben soeben an, dass Sie Kinder im Haushalt haben. Wie sieht die FreizeiBeschaftigung Ihrer Kinder in
Zeiten der Corona-Pandemie aus? Welche der folgenden Aktivitdten werden von lhren Kindern seltener, haufiger oder genauso haufigc j f ! j ol ef o! [ fj uf o! eb3®ps! hf



6. Veranderungen im Verhalten der Kinder Bﬁgﬁce M

Unter den Medienangeboten profitieren vor allem Streamingdienste, YouTube,
Computerspiele, Podcasts und Radio besonders vom Lockdown

Haufiger genutzte Medien-Angebote von KindernseitderCorona-L s j t f ! j o! & - JArmgabenlubgi ~ v gj hf ¢
wenn Kinder im Haushalt sowie Medien generell genutzt
4. Welle 5. Welle 6. Welle 7. Welle

a1
©o

Streaming-Angebote wie Amazon
Prime, Netflix, TVNOW etc.

Computer- / Video- /App-Spiele
spielen
Internet: Soziale Netzwerke wie
Facebook, Instagram, Twitter, etc.
Internet: Youtube
Internet: Webseiten-Portale
Das frei empfangbare Fernsehen
(z.B. ARD, ZDF, RTL)
Mediatheken der Fernsehsender
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Zeitschiifen
Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag / Basis: 1. Welle n=105223, 2. Welle n=77151, 3. Wele n=104-176, 4. Welle n=108209, 5. Welle n=96170, 6. Welle
m=84-189, 7. Wellen=1163 18! 0! Gsbhf ; ! LiVoe! xj fli “"vgjhlovu{fol!lJisf! Ljoef sdiedelsaitenérrhanfigerjoder genausd hdufipwieg hf g i suf o! Nf e
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) DATA
7. Fazit Alliance Aq

Nach der Verlangerung des zweiten Lockdowns nimmt die Verunsicherung in
der Bevolkerung leicht zu p aber auch das Bedirfnis, sich etwas Gutes zu tun

Mit dem zweiten Lockdown zeigen sich Veranderungen in den Einstellungen und im WerteSystem der
deutschen Bevolkerung

Einhergehend mit den MalRnahmen im zweiten Lockdown werden soziale Kontakte weiter reduziert und man
halt sich noch haufiger zu Hause auf. Auch die Anzahl der Berufstatigen, die im Home-Office arbeiten, steigt an.
Insgesamt macht sich eine grof3ere Verunsicherung breit, die wahrscheinlich auf die neueren Entwicklungen
zum Virus (Mutationen), zu den Impfungen und der ungewissen Zukunft zurtckzufihren ist.

Gleichzeitig zeigen sich bei vielen Befragten Veranderungen inden Einstellungen und demWerte-System: So
hat aufgrund der Pandemie das Thema Gesundheit insgesamt eine noch héhereRelevanz. Auch Familie und
Freunde sowie ein gluckliches Zusammenleben mit der Familie und dem Partner nehmen einen zentraleren
Stellenwert ein. Zudem ist vielen ein schones Zuhause wichtiger geworden, aber auch der Aspekt, das Leben
bewusster zu geniel3en. Geld oder berufliche Karriere haben dagegen an Bedeutung verloren.

Die Mediennutzung bleibt stabil, bei Kindern intensiviert sie sich nochmals

Die Mediennutzung bleibt im zweiten Lockdown bei Erwachsenen unverédndert, bei Kindern steigt sie weiter an.
Mittlerweile haben sich die einzelnen Medienkanale in der Krise in ihren Funktionen etabliert. Viele Befragte
haben einzelne Angebote auch erst durch die Krise neu oder wieder fir sich entdeckt und schéatzen gelernt.
Mehr als jeder Zweite mdchte diese liebgewonnenen Medienangebote auch nach der Krise weiternutzen.

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag 41
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7. Fazit Alliance Aq

Nach der Verlangerung des zweiten Lockdowns nimmt die Verunsicherung in
der Bevolkerung leicht zu p aber auch das Bedirfnis, sich etwas Gutes zu tun

Stabiles Konsumverhalten p Markenartikel, Qualitat und Nachhaltigkeit werden relevanter

Das Konsumverhalten bleibt stabil. Aufgrund der geschlossenen Geschéafte nimmt der Online-Handel nochmal
an Fahrt auf. Insgesamt nehmen Markenartikel im Lockdown einen gré3eren Stellenwert ein, wie generell
gualitativ hochwertige und nachhaltige Produkte. Man kauft haufiger in den Geschaften im direkten Umfeld ein
und legt groRen Wert auf Produkte aus der Region.

Hier zeigt sich sehr schon das Bedurfnis vieler, sich in der Kriseetwas Gutes tun zu wollen und sich etwas zu
Gonnen. Vertraute und etablierte Marken, die dabei in den vergangenen Jahren kontinuierlich prasent waren und
eine Bindung zum Konsumenten aufgebaut haben, profitieren jetzt besonders. Zum einen dienen sie als
Belohnung und Befriedigung von Bedtrfnissen, zum anderen bieten sie in dieser sehr unsicheren Zeit
Orientierung und Halt.

Die Pandemie ist nun knapp ein Jahr in Deutschland prasent und hat Vieles verandert. Insgesamt hat mange-
lernt, mit der Situation umzugehen und ein neues Bewusstsein flur sich und seine Bedurfnisse entwickelt.
Hierbei haben die Familie, das Zuhausesowie das Leben imLjl juhdK!f u HewwdAdt zu geniel3en einen
hoheren Stellenwert erlangt. Vor allem Markenprodukte profitieren von diesen starker werdenden Bedurfnissen.

Quelle: Ad Alliance- Die CoronaPandemie und ihr Einfluss auf den Alltag 42



Kontakt

lhre Ansprechpartner

Sunay Verir
Senior Consumer & Advertising
Researcher

Mediengruppe RTL Deutschland GmbH
Picassoplatz 1
50679 Kéln

Tel.: +49 221 456-71075
sunay.verir@mediengruppe-rtl.de

Robin RiRmann
Junior Consumer & Advertising
Researcher

Mediengruppe RTL Deutschland GmbH
Picassoplatz 1
50679 Kdlin

Tel.: +49 221 456-71074
robin.rissmann@mediengruppe-rtl-extern.de

Katharina Ring
Consumer & Advertising
Researcher

Mediascore GmbH
Hildeboldplatz 23-25
50672 Koln

Tel.: +49 221 34688-10
ring@mediascore.de
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Meike Braden
Senior Consumer & Advertising
Researcher

Mediascore GmbH
Hildeboldplatz 23-25
50672 Kdéln

Tel.: +49 221 34688-12
braden@mediascore.de
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